
Fahrzeug SBB RABDe 502
Doppelstockzüge 
TWINDEXX Express

Eigentümer SBB Personenverkehr

Einsatzort Intercity- und Interregioverkehr
der SBB

Das Fahrzeug / System.

Die Herausforderung.

Das Projekt.
Auftrag Produkteinführung des 

TWINDEXX Express Doppelstockzuges

Volumen 5 - 7 Mitarbeiter à 100 %

Dauer seit 2016

Ort Homebase Zürich Herdern
Einsatz in der ganzen Schweiz

Inhalt - Begleiten von Test- und 
Versuchsfahrten 

- Wartung der Fahrzeuge
- Tausch von defekten Komponenten

im Garantiezeitraum
- Software-Updates von
Einzelkomponenten

- Einbau elektrischer und
mechanischer Änderungen

- Fehlersuche am Fahrzeug
- Elektrischer und mechanischer Refit
mit anschliessender Inbetriebnahme

- Abarbeiten von Sicherheitsprüf-
protokollen

- Begleiten von Schulungen für 
Lokführer und Zugpersonal 

- Einräumen und sortieren des 
Konsignationslagers

Die ersten TWINDEXX Express-Züge sind seit 
Frühling 2018 kommerziell im Einsatz. 

Das Ergebnis.

Personalkoordination, 
Projektmanagement & Service

Produkteinführung TWINDEXX Express, Bombardier

- Teilweise sehr kurzfristige Einsätze, was eine 
grosse Flexibilität der Mitarbeiter verlangt

Erstellung eines 60m langen 
VST3-Kabelbundes

VST-Stecker
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